
P 432  Intercultural Management 
 
Course content: 

• Introduction to the topic 
• Culture definition 
• Some fundamental aspects of 
• communication 
• Introduction to the concepts of space, time 
• and context in the theory of Edward T. Hall 
• The four fundamental cultural dimensions of 
• Geert Hofstede 
• Intercultural competence 
• Intercultural training 
• Intercultural teams 
• Culture and conflict 
• Motivation in different cultures 
• Simulation game „intercultural training“ 
• Case studies 
•  

Textbooks: 
 

• Bloom, H.: Interkulturelles Management. Diversity-Ansätze im Unternehmen. Herne 2002 
• Bolten, J.;Ehrhardt, C.(Hrsg.): Interkulturelle Kommunikation. Texte und Übungen zum interkulturellen 

Handeln. Sternenfels 2003 
• Losche, H.: Interkulturelle Kommunikation. Sammlung praktischer Spiele und Übungen.Alling 1995 
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