
 

 

FAQ – Internet Hotspot Server – Studentenwohnheim Ludwigshafen 
 
Wie kann ich mich für das Internet im Studentenwohnheim registrieren? 

Um sich für das Internet im Studentenwohnheim zu registrieren, muss das unten stehende 
Formular ausgefüllt werden. Anschließend muss der Hausmeister die Angaben noch 
bestätigen.  
 
Das  Formular muss persönlich zu den Öffnungszeiten im Support-Büro (Gebäude A Raum 
A202a) abgegeben werden.  Ebenso müssen ein gültiger Studierendenausweis und ein 
Lichtbildausweis vorgelegt werden. 
 

Formular zur Registrierung:  
http://172.28.64.1/files/formular_wohnheim.pdf 
 

Wie melde ich mich am neuen Zugangssystem an? 

Um sich am System anzumelden, müssen Sie sich mit ihren Benutzerdaten unter folgender 
Adresse anmelden: http://172.28.64.1/ 
 
Wie oft kann ich mich mit meinen Benutzerdaten gleichzeitig anmelden? 

Jeder Benutzer kann sich am System nur einmal anmelden. 
 
Wie viel Datenverkehr steht mir im Monat zur Verfügung? 

Jedem Benutzer stehen im Monat insgesamt  
 

� 5 Gigabyte = 5120 Megabyte -> Download 
� 3 Gigabyte = 3072 Megabyte -> Upload 

 

zur Verfügung. 
 
Wie kann ich meinen aktuellen Datenverkehr einsehen? 

Der aktuelle Stand kann als eingeloggter Benutzer unter folgendem Link eingesehen werden:  
http://172.28.64.1/status 
 
Kann ich meinen Benutzernamen oder Passwort ändern? 

Der Benutzername und das dazugehörige Passwort werden vom Rechenzentrum festgelegt 
und können nicht geändert werden! 
 
Was passiert, wenn mein Traffic verbraucht ist? 

Sollte der Datenverkehr einmal verbraucht sein,  ist eine Anmeldung am System nicht möglich.  
Zu Anfang jeden Monats wird der Traffic zurückgesetzt. 
 
Wie kann ich mich von dem System abmelden? 

Das System meldet jeden Benutzer nach 10 Minuten Inaktivität automatisch ab. Um sich  
manuell abzumelden, muss man den Logout-Button auf der Hauptseite betätigen. 
 

Ich habe meine Benutzerdaten verloren, was  kann ich nun tun? 

Sollten Benutzerdaten verloren gehen, ist dies unverzüglich beim Rechenzentrum zu melden.  


